YIELD MANAGEMENT Niveau 1 - CATALYSE CFA

CONTACTS

Objectifs: _ P SEMEAC-Standard: 05 62 45 34 93
e Connaitre les fondements du Yield Management /
TOULOUSE-Standard : 05 62 14 14 78

e Etablir les prévisions simples
e Mettre en place les outils

PROGRAMME

Introduction : Session 4 :
e Présentation des participants et brainstorming e Correction des exercices session 3
e Présentation du programme et de ses objectifs e Lesclasses de Yield
e Le Management report
Session 1 : 'introduction e Présentation des principaux outils de Yield
e Démystification du Yield et du Revenu Management e 2 Exercices de mise en pratique a faire pour la session 5
e Définition et explication des indicateurs Session 5 :
e Prise de connaissance du vocabulaire de base e Correction des exercices session 4
* Exercice encadré puis exercice a faire pour la session 2 e Exercice en live de vérification des acquis de la formation
e La politique Yield et la Management
Session 2 e Lamise en place au sein des différents services

e Correction de I'exercice session 1

e Explication des éléments liés a la prévision

e  Etablir une segmentation fiable

e 2 exercices de mise en pratique a faire pour la session 3

Introduction au Yield Niveau 2 LIEU :

Présentiel
DUREE :
14 heures

Session 3 VALIDATION :
e Correction des exercices session 2 Attestation de fin de formation

e Exercice en live de vérification des acquis des sessions 1 et 2 et correction METHODE PEDAGOGIQUE :
e Le calendrier et les dates contraintes s

e Lesrefus Etude de cas, mises en pratigues, questions de connaissances
e 2 Exercices de mise en pratique a faire pour la session 4

TOULOUSE SEMEAC
244 Route de Seysses Chemin Saint Frai
31100 TOULOUSE 65600 SEMEAC

secretariat@catalyse. fr patriciaartigues@catalyse.fr
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